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Нынешняя, динамическая фаза раз-
вития коммуникационной цивили-
зации связана с процессами гло-

бализации и информатизации социокуль-
турного пространства. В условиях модер-
низации российской системы образова-
ния в качестве одной из важнейших пред-
посылок успешности реализации этих про-
цессов выступает расширение открыто-
сти и информационной прозрачности дея-
тельности образовательных организаций. 

Информационная открытость — одна из 
дорог, ведущих к социокультурной транс-
формации системы образования, посколь-
ку, в ряду других факторов, обеспечива-
ет качество и доступность образования 
как фактора уменьшения рисков соци-
ального расслоения общества. 

Сайт образовательной организации — 

это эффективное средство продвижения 
образовательных услуг, инструмент созда-
ния правильного имиджа учреждения и 
усиления его конкурентоспособности на 
рынке образования. Он становится од-
ним из наиболее востребованных спосо-
бов передачи информации об образова-
тельной организации. Однако при разра-
ботке контента сайта необходимо учиты-
вать требования законодательства и про-
блемы, связанные с их реализацией, ана-
лиз которых и является целью данной 
статьи. 

Федеральный закон «Об образовании 
в Российской Федерации» в статье 29 
требует от образовательных организаций 
обеспечить информационную открытость 
и доступность [4]. Информация и доку-
менты, указанные в части 2 названной 
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выше статьи, если они в соответствии с 
законодательством РФ не отнесены к 
сведениям, составляющим государствен-
ную и иную охраняемую законом тайну, 
подлежат размещению на официальном 
сайте образовательной организации в сети 
Интернет. 

Порядок размещения на официальном 
сайте образовательной организации в сети 
Интернет и обновления информации об 
образовательной организации, в том чис-
ле ее содержание и форма ее предо-
ставления, устанавливается Правитель-
ством РФ. Обновление информации, ука-
занной в пунктах 3—5 Постановления 
Правительства РФ от 10.07.2013 № 582, 
производится на сайте в течение десяти 
рабочих дней после их изменений [6]. 

Информация на сайте размещается в 
соответствии с Федеральным законом РФ 
«О персональных данных» о конфиденци-
альной информации. Конфиденциальная 
информация — это документированная ин-
формация, то есть зафиксированная на 
материальном носителе, и с реквизита-
ми, позволяющими ее идентифицировать, 
доступ к которой ограничивается в соот-
ветствии с законодательством РФ [2]. 

Так, Конституцией РФ в статье 23 
установлено право граждан на неприкос-
новенность личной жизни, личной и се-
мейной тайны, тайны переписки, теле-
фонных переговоров, почтовых, телеграф-
ных и иных сообщений. При этом ограни-

чение этого права до-
пускается только на ос-
новании судебного ре-
шения. 

Отношения, возника-
ющие при создании, на-
коплении, обработке, 
хранении и использова-

нии документов, содержащих информа-
цию, составляющую государственную тай-
ну, регулируются соответствующими за-
конодательными актами. Основным из них 
является Закон РФ «О государственной 
тайне» [1]. 

В Федеральном законе «Об инфор-

Копстптуциеп Р Ф п статье 2 3 
установлено прати) граждан па не-
прикосновенность личной жизни, 
личном и семенной тайны, тайны 
переписки, телефонных перегово-
ров, почтовых, т е л е г р а ф н ы х и 
иных сообщении. 

мации, информационных технологиях и 
о защите информации» конфиденциаль-
ная информация определяется как доку-
ментированная информация, доступ к ко-
торой ограничивается (ст. 2) [3]. Ряд во-
просов, связанных с защитой конфиден-
циальной информации, регулируется Уго-
ловно-процессуальным кодексом РФ [13]. 

В пункте 4 Перечня сведений конфи-
денциального характера от 6.03.97 № 188 
названы сведения, связанные с профес-
сиональной деятельностью, доступ к ко-
торым ограничен [10]. Главным призна-
ком профессиональной тайны является то, 
что она направлена на защиту других 
видов тайн, в основном коммерческой, 
личной и семейной. К ним относятся так-
же врачебная, нотариальная, адвокат-
ская тайна, тайна переписки, телефонных 
переговоров, телеграфных или иных со-
общений и т. д. Руководителям ДОО сле-
дует обратить особое внимание на со-
хранение тайны усыновления. 

Основным документом, где содержат-
ся требования к сайту дошкольной обра-
зовательной организации, является При-
каз Рособрнадзора от 29.05.14 № 785 
[9], где предусмотрено, что на главной 
странице официального сайта должен быть 
создан специальный раздел «Сведения об 
образовательной организации>> со стра-
ницами, доступными без дополнительной 
регистрации с главной страницы и из ос-
новного навигационного меню. 

Остановимся подробнее на требова-
ниях к ряду подразделов с учетом осо-
бенностей дошкольных образовательных 
организаций. 

В подразделе «Основные сведения» 
размещается информация о дате созда-
ния организации, ее учредителях, месте 
нахождения организации и ее филиалов, 
режиме, графике работы, а также кон-
тактные телефоны и адреса электронной 
почты. 

Главная страница подраздела «Струк-
тура и органы управления образователь-
ной организацией» должна содержать 
информацию о структуре и органах уп-
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равления ДОО, в том числе о наимено-
вании структурных подразделений (орга-
нов управления), руководителях, местах 
нахождения, адресах электронной почты, 
адресах официальных сайтов в инфор-
мационно-телекоммуникационной сети 
Интернет структурных подразделений 
(при наличии), сведения о наличии поло-
жений о структурных подразделениях 
(об органах управления) с приложением 
копий указанных положений (при их на-
личии). 

В подразделе «Документы>> должны 
содержаться копии устава, лицензии на 
осуществление образовательной деятель-
ности (с приложениями), плана финансо-
во-хозяйственной деятельности, а также 
локальные нормативные акты, предусмот-
ренные частью 2 статьи 30 ФЗ «Об об-
разовании в Российской Федерации». 
В обязательном порядке также размеща-
ются отчеты о результатах самообследо-
вания [7], предписания органов, осущест-
вляющих госконтроль в сфере образова-
ния, с отчетами об их исполнении. 

В подразделе «Образование» раз-
мещается информация о реализуемых 
уровнях образования, численности обу-
чающихся по реализуемым образователь-
ным программам (далее — ОП) за счет 
бюджетных ассигнований федерального 
бюджета, бюджетов субъектов РФ, мест-
ных бюджетов и по договорам об обра-
зовании за счет средств физических и 
(или) юридических лиц, формах и норма-
тивных сроках обучения, учебных пла-
нах, методических документах, описания 
ОП с приложением копии, аннотации к 
рабочим программам, информация о язы-
ках, на которых осуществляется образо-
вание. 

Подраздел «Образовательные стандар-
ты» должен содержать информацию о 
федеральном государственном образова-
тельном стандарте дошкольного образо-
вания. 

В подразделе «Руководство. Педаго-
гический состав» указывается в том чис-
ле и конфиденциальная информация (дан-
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ные о персональном составе педработни-
ков с указанием фамилии, имени, отче-
ства, уровня образования, квалификации, 
опыта, занимаемой должности, наимено-
вании направления подготовки и (или) спе-
циальности, данных о по-
вышении квалификации 
и (или) профессиональ-
ной переподготовке, об-
щем стаже работы и ра-
боты по специальности). 

В подразделе «Мате-
риально-техническое 
обеспечение и оснащен-
ность образовательного 
процесса» представляются данные о на-
личии оборудованных учебных кабинетов 
(логопедического, педагога-психолога, изо-
студии, музыкального залов и т. д.), обо-
рудования, объектов для проведения прак-
тических занятий, библиотек, объектов 
спорта (наличие физкультурного зала, фут-
больного или хоккейного поля, ямы для 
прыжков, тренажерного зала и т. д.), 
средств обучения и воспитания. Необхо-
дима информация об условиях питания, 
охраны здоровья, о доступе к информа-
ционным системам, об электронных об-
разовательных ресурсах. 

В соответствии с Постановлением 
Правительства РФ «Об утверждении Пра-
вил об оказании платных образователь-
ных услуг» [5], на сайте необходимо пред-
ставить документы о порядке оказания 
платных образовательных услуг, в том 
числе образец договора об их оказании, 
об утверждении стоимости обучения по 
каждой образовательной программе. Если 
платные образовательные услуги не ока-
зываются, то необходимо разместить об 
этом информацию. 

Главная страница подраздела «Финан-
сово-хозяйственная деятельность» долж-
на содержать информацию об объеме 
образовательной деятельности, финансо-
вое обеспечение которой осуществляется 
за счет бюджетных ассигнований феде-
рального бюджета, бюджетов субъектов 
РФ, местных бюджетов, о поступлении 

В подразделе «Документы» долж-
ны с о д е р ж а т ь с я копии устава , 
лицензии на осуществление обра-
зовательной деятельности (с при-
ложениями) , плана фпнансоио-хо-
зяпетвенион деятельности, а так-
ж е локальные нормативные акты. 
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финансовых и материальных средств, об 
их расходовании по итогам финансового 
года. 

Подраздел «Вакантные места для при-
ема (перевода)» должен содержать ин-
формацию о количестве вакантных мест 
для приема (перевода) по каждой обра-
зовательной программе (на места, фи-
нансируемые за счет бюджетных ассиг-
нований федерального бюджета, бюдже-
тов субъектов Российской Федерации, 
местных бюджетов, по договорам об об-
разовании за счет средств физических и 
(или) юридических лиц). 

Необходимо представить также копии 
локальных нормативных актов, предусмот-
ренных частью 2 статьи 30 ФЗ «Об об-
разовании в Российской Федерации» [4]. 
Закон не ограничивает право ДОО на 
разработку локальных актов по основ-
ным вопросам организации и осущест-
вления образовательной деятельности. 
Каждая организация сама определяет для 
себя такой перечень с тем, чтобы были 
урегулированы все стороны образователь-
ных отношений в ДОО. 

Запрещены к размещению информа-
ционные материалы, содержащие призы-
вы к насилию и насильственному изме-
нению основ конституционного строя, раз-
жигающие социальную, расовую, межна-
циональную и религиозную рознь; заде-

вающие честь, достоин-
ство или деловую репу-
тацию граждан, органи-
заций, учреждений; со-
держащие пропаганду 
насилия, секса, нарко-
мании, экстремистских 
религиозных и полити-
ческих идей. Запреще-

ны любые виды рекламы, целью которой 
является получение прибыли другими орга-
низациями. 

Рособрнадзор теперь предъявляет и 
единые технические требования к сай-
там образовательных учреждений. Инфор-
мация должна иметь общий механизм на-
вигации по всем страницам специально-

Требованнп законодательства на-
правлены на то. чтобы официаль-
ный сайт не только являлся ин-
струментом распространения ин-
формации, но и способствовал вза-
имодействию всех участников об-
разовательного процесса. 

го раздела, который представлен на каж-
дой странице. Технологические и прог-
раммные средства, которые используют-
ся для функционирования официального 
сайта, должны обеспечивать доступ 
пользователям для ознакомления с ин-
формацией на основе свободного и об-
щедоступного программного обеспечения; 
защиту информации от уничтожения, мо-
дификации и блокирования доступа; воз-
можность копирования информации на 
резервный носитель, обеспечивающий ее 
восстановление; защиту от копирования. 

Дизайн может быть различным, что 
дает возможность проявить творчество 
коллективу ДОО. Официальный сайт мо-
жет иметь свой, особый стиль и контент 
в рамках требований законодательства. 

Требования к сайту ДОО изложены и 
в Федеральном государственном стандар-
те дошкольного образования [8]. В соот-
ветствии с ФГОС ДО организация обяза-
на информировать о целях дошкольного 
образования, об образовательной програм-
ме (далее — ОП); обеспечить открытость 
дошкольного образования; создавать ус-
ловия для участия родителей в образова-
тельной деятельности; создавать условия 
по поиску, использованию материалов, 
обеспечивающих реализацию ОП, в том 
числе в информационной среде, а также 
для обсуждения с родителями детей во-
просов, связанных с реализацией ОП. 

Таким образом, требования законо-
дательства направлены на то, чтобы офи-
циальный сайт не только являлся инстру-
ментом распространения информации, но 
и способствовал взаимодействию всех уча-
стников образовательного процесса, от-
ражал индивидуальность образовательной 
организации. Однако проверки прокура-
туры свидетельствуют, что зачастую со-
держание сайта не в полной мере от-
вечает требованиям действующего зако-
нодательства [11]: отсутствует информа-
ция об учредителе, о реализуемых прог-
раммах, платных образовательных услу-
гах, материально-техническом обеспече-
нии и оснащенности образовательного про-
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цесса, о поступлении финансовых и ма-
териальных средств и их расходовании 
по итогам года, не размещаются копии 
устава, локальных актов, лицензии, при-
ложений к ним, плана финансово-хозяй-
ственной деятельности. Также имеются 
ошибки и опечатки в текстах, представ-
лены нечитаемые копии документов, не-
работающие ссылки, действует неудобная 
для пользователя навигация. 

По данным прокуратуры, в Нижего-
родской области наиболее распростра-
ненными нарушениями стали: отсутствие 
на сайте информации об основных и до-
полнительных ОП; о получении и расхо-
довании финансовых и материальных 
средств по итогам финансового года; 
о результатах самообследования деятель-
ности ДОО. Кроме того, выявлено отсут-
ствие планов финансово-хозяйственной 
деятельности, документов, подтвержда-
ющих наличие лицензии [12]. 

Одним из приоритетных направлений 
деятельности кафедры управления до-
школьным образованием ГБОУ ДПО «Ни-
жегородский институт развития образо-
вания» является научно-методическое 
сопровождение стратегий и пилотных про-
ектов по информатизации деятельности 
ДОО. С целью проверки соответствия 
требованиям законодательства был про-
веден анализ контента сайтов ДОО Ни-
жегородской области: 29 — в Балахнин-
ском муниципальном районе, 19 — в Ба-
лахне, 2 1 — в Сарове, 67 — в Нижнем 
Новгороде. В целом результаты исследо-
вания совпадают с выявленными проку-
ратурой нарушениями. Однако Федераль-
ный закон «Об образовании в Россий-
ской Федерации» требует наличия и дру-
гих локальных актов, в частности: 

/ о языках обучения (отсутствуют на 
95% сайтов)—ст. 14, ч. 5, 6; 

/ о правилах внутреннего трудового 
распорядка (отсутствуют на 17% сайтов) — 
ст. 28, ч. 3, п. 1; 

/ правила приема в ДОО (отсутству-
ют на 17% сайтов) — ст. 55, ст. 67; 

/ порядок и основания перевода, от-

числения воспитанников (отсутствуют на 
33 % сайтов)—ст. 30, ч. 2; 

/ порядок оформления, возникновения, 
приостановления и прекращения отноше-
ний между образовательной организаци-
ей и (или) родителями несовершеннолет-
них (отсутствует на 37 % сайтов) — ст. 30, 
ч. 2; 

/ порядок доступа пе- Названные нарушения ограиичи-
дагогов информационно- вают права граждан в выборе об-
телекоммуникационным разовате.п.иоп организации, 
сетям и базам данных, 
учебным и методическим материалам, 
материально-техническим средствам (от-
сутствует на 34 % сайтов) — ст. 47, ч. 3, 
п. 7; 

/ кодекс профессиональной этики пе-
дагогических работников (отсутствует на 
40 % сайтов)—ст. 47, ч. 4. 

Практически на 100% сайтов отсут-
ствует информация о персональном со-
ставе педагогических работников с ука-
занием уровня образования, квалифика-
ции и опыта работы. 

Названные нарушения ограничивают 
права граждан в выборе образователь-
ной организации. Задача официального 
сайта — убедить потребителя в преиму-
ществах услуг, предоставляемых этой 
ДОО. Социокультурная модернизация ус-
пешно проходит только в пространстве 
равноправного и открытого диалога. Имен-
но в социокультурной среде возникает 
потребность в вовлечении разных соци-
альных групп и индивидуумов в решение 
ключевых вопросов образования, в том 
числе опосредованно, при выборе до-
школьной организации. 

Каковы же, в таком случае, пути 
устранения нарушений требований зако-
нодательства'? Провести анализ реально-
го состояния контента сайта ДОО на со-
ответствие нормам законодательства. По 
запросам организовать проведение ин-
дивидуальных и коллективных консульта-
ций силами ППС, разработать курс в 
рамках изучения современных информа-
ционных технологий в образовании в ус-
ловиях введения ФГОС. 
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Т а к и м образом , от соответствия нор-
м а т и в н ы м т р е б о в а н и я м контента, орга-
низационной структуры и функциониро-
вания официального сайта зависит не 
только успех взаимодействия Д О О с внеш-
ним миром , но и управленческие и обра-

зовательные процессы внутри нее. Соот-
ветствующий т р е б о в а н и я м законодатель-
ства контент сайта расширяет социокуль-
турный контекст функционирования Д О О , 
включая его в информационное простран-
ство глобальной сети. 
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